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I. Общие положения
[bookmark: _Hlk77846803]1.1. Настоящий Регламент устанавливает порядок предоставления по направлению деятельности Центра инноваций социальной сферы.
1.2. Основные понятия, используемые в настоящем Регламенте;
центр инноваций социальной сферы – структурное подразделение которое относится к инфраструктуре поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства, созданное для оказания информационно-аналитической, консультационной и организационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим деятельность в сфере социального предпринимательства, в том числе признанным социальными предприятиями, а также субъектам малого и среднего предпринимательства;
социальное предпринимательство – предпринимательская деятельность, направленная на достижение общественно полезных целей, способствующая решению социальных проблем граждан и общества и осуществляемая в соответствии с условиями, предусмотренными частью 1 статьи 24.1 Федерального закона от 24.07.2007 № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»;
получатель услуг - субъекты малого и среднего предпринимательства, осуществляющие деятельность в сфере социального предпринимательства, в том числе признанные социальными предприятиями, а также субъекты малого и среднего предпринимательства и физические лица, заинтересованные в начале осуществления деятельности в области социального предпринимательства;
заявитель – лицо, подавшее заявку на получение услуги; 
заявка – пакет документов, представленный заявителем на получение услуги в соответствии с настоящим Регламентом;
исполнитель – специалисты ЦИСС, сторонняя организация, индивидуальный предприниматель, привлеченные Фондом для оказания услуг получателю услуг. 
1.3. При оказании услуг Фонд руководствуется нормативными правовыми актами Российской Федерации, Чеченской Республики, Уставом Фонда, Положением о ЦИСС и другими локальными актами Фонда.

II. Виды предоставляемых услуг

2.1. Целью деятельности ЦИСС является оказание информационно-аналитической, консультационной и организационной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства, осуществляющим деятельность в сфере социального предпринимательства, в том числе признанным социальными предприятиями, а также субъектам малого и среднего предпринимательства и физическим лицам, заинтересованным в начале осуществления деятельности в области социального предпринимательства.
2.2. Учреждение обеспечивает предоставление следующих услуг по направлению деятельности ЦИСС:

   а) консультирование об услугах ЦИСС по результатам проведения расширенной оценки (скоринга) количественных и качественных показателей деятельности субъекта малого и среднего предпринимательства;
   б) консультационные услуги по вопросам начала ведения собственного дела в социальной сфере для физических лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности в области социального предпринимательства, а также по вопросам признания субъектов малого и среднего предпринимательства социальными предприятиями;
   в) консультационные услуги по вопросам, связанным с созданием маркетинговой стратегии реализации проектов субъектов социального предпринимательства;
   г) консультационные услуги по вопросам патентно-лицензионного сопровождения деятельности социальных предприятий (формирование патентно-лицензионной политики, патентование, разработка лицензионных договоров, определение цены лицензий);
   д) консультационные услуги, связанные с осуществлением на льготных условиях деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере социального предпринимательства, а также с разъяснением порядка ведения бухгалтерского учета, подготовки бухгалтерской (финансовой) отчетности и делопроизводства субъектами малого и среднего предпринимательства, осуществляющими деятельность в сфере социального предпринимательства;
   е) консультационные услуги по вопросам государственного регулирования, связанным с предпринимательской деятельностью в социальной сфере (вопросы организационно-правовой формы, системы налогообложения бизнеса, участия в закупках для государственных и муниципальных нужд (Закон о контрактной системе), участия в закупках организаций с государственным участием (Закон о закупках), защиты прав на интеллектуальную собственность, вхождения в реестр поставщиков социальных услуг, получения льгот на размещение социальной рекламы, получения государственной финансовой и имущественной поддержки);
   ж) иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельности социальных предприятий;
   з) проведение обучающих и просветительских мероприятий по вопросам осуществления деятельности в области социального предпринимательства в форме обучающих программ, семинаров, мастер-классов, тренингов, деловых игр;
   и) проведение обучающих мероприятий по повышению квалификации сотрудников субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере социального предпринимательства;
   к) проведение для субъектов малого и среднего предпринимательства и физических лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности в области социального предпринимательства, круглых столов по социальной тематике;
   л) услуги по вопросам бизнес-планирования, в частности по вопросам оценки социальной эффективности проекта или инициативы субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в сфере социального предпринимательства, оказания содействия при выборе проекта, разработки бизнес-модели и финансовой модели, содействия в привлечении профессиональных кадров и потенциальных инвесторов;
   м) услуги по вопросам, связанным с подготовкой заявок (иной документации) для получения государственной поддержки субъектами малого и среднего предпринимательства, осуществляющими деятельность в сфере социального предпринимательства;
   н) отбор лучших социальных практик и их представление в рамках проводимых открытых мероприятий;
   о) услуги по размещению субъектов малого и среднего предпринимательства на электронных торговых площадках, в том числе по оказанию содействия в регистрации учетной записи (аккаунта) субъекта малого и среднего предпринимательства на торговых площадках, а также ежемесячном продвижении продукции субъекта малого и среднего предпринимательства на торговой площадке;
   п) услуги, связанные с организацией работы со средствами массовой информации по вопросам популяризации, поддержки и развития социального предпринимательства, производства и использования социальной рекламы;
   р) проведение акселерационных программ для социальных предприятий, а также субъектов малого и среднего предпринимательства и физических лиц, заинтересованных в начале осуществления деятельности в сфере социального предпринимательства;
   у) обеспечение участия социальных предприятий в выставочно-ярмарочных и конгрессных мероприятиях с социальной тематикой на территории Российской Федерации с целью продвижения их товаров (работ, услуг);

   ф) иные виды деятельности в рамках реализации государственных программ (подпрограмм) субъектов Российской Федерации и муниципальных программ, содержащих мероприятия, направленные на создание и развитие субъектов малого и среднего предпринимательства, осуществляющих деятельность в области социального предпринимательства.

2.2.1 ЦИСС ежегодно проводит региональный этап Всероссийского конкурса проектов в области социального предпринимательства "Мой добрый бизнес" (согласно положению о проведении конкурса) среди субъектов малого и среднего предпринимательства в Чеченской Республике, осуществляющих деятельность в сфере социального предпринимательства, в том числе признанных социальными предприятиями, в целях популяризации их деятельности в соответствии с Приказом Минэкономразвития России от 26.03.2021 N 142 "Об утверждении требований к реализации мероприятий, осуществляемых субъектами Российской Федерации, бюджетам которых предоставляются субсидии на государственную поддержку малого и среднего предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", в субъектах Российской Федерации, направленных на достижение целей, показателей и результатов региональных проектов, обеспечивающих достижение целей, показателей и результатов федеральных проектов, входящих в состав национального проекта "Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы", и требований к организациям, образующим инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства".
2.3. Объем предоставляемых услуг определяется сметой расходов ЦИСС на очередной финансовый год.
2.4. Услуги могут быть предоставлены как учреждением непосредственно, так и сторонними организациями, и специалистами, привлеченными Учреждением к деятельности по оказанию услуг в качестве исполнителей.




III. Порядок информирования о предоставлении услуг

3.1. Информация о порядке оказания услуг предоставляется ЦИСС:
-  на официальном сайте Учреждения;
- в ходе личного приема заявителей при предоставлении услуг в ЦИСС, время ожидание в очереди для подачи документов и получения результата услуги не превышает 15 минут.
3.2. ЦИСС осуществляет прием заявителей, обратившихся за предоставлением услуг в соответствии с графиком работы Учреждения: понедельник – пятница с 09.00 до 18.00, обед с 13.00 до 14.00, суббота и воскресенье – выходные.
-  заявка по установленной форме (Приложение № 1);
-  карта предприятия (реквизиты предприятия);
-  выписка из Единого государственного реестра юридических лиц (индивидуальных
предпринимателей) датой выдачи не позднее 2 (двух) месяцев до даты подачи Заявления.
Выписка из ЕГРЮЛ/ЕГРИП может быть запрошена ЦИСС самостоятельно из Единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства;
- копия Устава (для юридических лиц).
             - копия лицензии (разрешения) на право осуществления соответствующей деятельности, если вид деятельности, которым занимается заявитель, подлежит лицензированию.
- дополнительно по запросу ЦИСС могут быть запрошены другие документы
          3.3 Подача заявки и документов осуществляется любым из следующих способов: при личном визите на Предприятие или почтовым отправлением в адрес Предприятия: 364020, Чеченская Республика, г. Грозный, ул. Х. У. Орзамиева, 10., на Цифровой платформе МСП  http://мсп.рф:
Стандарт № 1 Предоставления услуги по финансовому моделированию и/или составлению бизнес-плана с использованием цифровой платформы МСП;
Стандарт № 4 Предоставления консультации по созданию и ведению бизнеса с использованием цифровой платформы МСП.
 Так же на официальном сайте центра «Мой бизнес» Чеченской Республики: https://mb95.ru. или на электронную почту E-mail: guprbc2000@mail.ru. Заявитель самостоятельно выбирает способ подачи заявки. При отправке заявки посредством почтовой корреспонденции Заявитель несет риск того, что его заявка будет доставлена по неправильному адресу. При регистрации заявки ответственным сотрудником ЦИСС на конверте указывается входящий номер, дата и время поступления заявки. Расходы, связанные с подготовкой и предоставлением заявки, несет Заявитель.

IV. Категории лиц, имеющих право на получение услуг, 
условия предоставления услуг

4.1. Право на получение услуг имеют субъекты малого и среднего предпринимательства, физические лица, заинтересованные в начале осуществления предпринимательской деятельности по социальному предпринимательству, в том числе признанные социальными предприятиями и зарегистрированные по месту жительства на территории Чеченской Республики, а также физические лица, заинтересованные в начале осуществления деятельности в области социального предпринимательства (далее при совместном упоминании – Заявители, СМСП):
1) зарегистрированные и осуществляющие свою деятельность на территории Чеченской Республики;
2) относящиеся к субъектам малого и среднего предпринимательства в соответствии со статьей 4 Федерального закона от 24.07.2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства Чеченской Республики» и включенных в единый реестр субъектов малого и среднего предпринимательства ФНС России на официальном сайте https://ofd.nalog.ru/.
4.2. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2 настоящего Регламента, предоставляются при соблюдении заявителями – СМСП следующих условий:
1) не являются кредитными организациями, страховыми организациями (за исключением потребительских кооперативов), инвестиционными фондами, негосударственными пенсионными фондами, профессиональными участниками рынка ценных бумаг, ломбардами;
2) не являются участниками соглашения о разделе продукции;
3) не осуществляют предпринимательскую деятельность в сфере игорного бизнеса;
4) дополнительных условий, предусмотренных разделами настоящего Регламента, регламентирующими предоставление соответствующего вида услуг. 

V. Стоимость услуг

		5.1. Услуги, указанные в пункте 2.2. настоящих Требований, должны предоставляться на бесплатной или частично платной основе в соответствии с регламентом оказания услуг в центре "Мой бизнес", разработанным и утвержденным в соответствии Приказом Минэкономразвития России от 26.03.2021 N 142 "Об утверждении требований к реализации мероприятий, осуществляемых субъектами Российской Федерации, бюджетам которых предоставляются субсидии на государственную поддержку малого и среднего предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", в субъектах Российской Федерации, направленных на достижение целей, показателей и результатов региональных проектов, обеспечивающих достижение целей, показателей и результатов федеральных проектов, входящих в состав национального проекта "Малое и среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской инициативы", и требований к организациям, образующим инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства".
При привлечении сторонних организаций в процессе проведения отбора поставщиков услуг ЦИСС запрашивает у поставщика услуги обязательство об отказе в предоставлении услуги субъекту малого и среднего предпринимательства в случае, если они состоят в одной группе лиц, определенных в соответствии с Федеральным законом от 26 июля 2006 г. № 135-ФЗ «О защите конкуренции».

VI. Перечень документов для предоставления услуг

6.1. Для получения услуг, указанных в пункте 2.2. настоящего Регламента, заявитель предоставляет в Учреждение следующие документы:
 - заявка на предоставление услуг по направлению деятельности ЦИСС (заявка на участие) по форме согласно Приложению №1 к настоящему Регламенту;
- согласие на обработку персональных данных по форме согласно Приложению №2 к настоящему Регламенту;
- соглашение по форме согласно Приложению №3 к настоящему Регламенту;
- анкету по форме согласно Приложению №4 к настоящему Регламенту.
6.2. К вышеперечисленным документам могут прилагаться иные документы, в соответствии с требованиями к предоставляемым услугам, по запросу Учреждения.
6.3. Заявители несут ответственность за полноту и достоверность предоставляемых сведений и документов.


























	
	





